2021 (Ocak-Haziran) / Tip Fakiiltesi Idari Personel Memnuniyet Anket
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1. Harran Universitesi’nin kurumsallasmis bir Giniversite
olmasi hususundaki memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hic Memnun Degilim
B Memnun Dgeilim

M Kararsizim

I Memnunum

B Cok Memnunum

y




2. Universitemizin amaglari ile personelin gereksinimleri
arasindaki dengenin gozetilmesi hususundaki
memnuniyetiniz ne dizeydedir?

B Hic Memnun Degilim
B Memnun Degilim

W Kararsizim

© Memnunum

M Cok Memnunum

3. Biriminiz list yonetimin aldig1 kararlara idari personelin
katiliminin saglanmasi konusunda memnuniyetiniz ne
diizeydedir?

10% 9% . .
B Hic Memnun Degilim

B Memnun Degilim
m Kararsizim
" Memnunum

B Cok Memnunum




4. Universitemizde fikir ve diisiincelerin genis bir
platformda ortaya konulabilmesi, farkli kademeler
arasinda sorunlarin tartisilmasi ve geri bildirim
siireclerinin bulunmasi hususundaki memnuniyeti..

B Him Memnun Degilim

B Memnun Degilim

m Kararsizim
Memnunum

B Cok Memnunum

5. Universitemizdeki idari gorevlere secilme/atanma ve
yiikselme ile ilgili dlgitlerin agik ve objektif kriterlere
dayali olma diizeyi hususundaki memnuniyetiniz ne
diizeydedir?

B Hi¢ Memnun Degilim

B Memnun Degilim

m Kararsizim
Memnunum

B Cok Memnunum




r 6. Universitemizde ¢alisan idari personelin unvanlari ile ‘
kadrolarinin uyumlu olmasi hususundaki memnuniyetiniz

ne diizeydedir?

B Hi¢ Memnun Degilim

B Memnun Degilim

 Kararsizim
" Memnunum

M Cok Memnunum

r 7. Harran Universitesi’nin yenilige acik ve gelisme ‘
¢abasinda olan bir liniversite olmasi hususundaki
memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hic Memnun Degilim

B Memnun Degilim

m Kararsizim

" Memnunum

B Cok Memnunum




8. Universitemizde idari personele kendini gelistirme
olanaklarinin saglanma diizeyi hususundaki

memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hic Memnun Degilim
B Memnun Degilim

W Kararsizim

© Memnunum

M Cok Memnunum

9. Universitemiz idari personelinin, akademik personel ile
iletisim diizeyi hususundaki memnuniyetiniz ne

dizeydedir?

B Hic Memnun Degilim
B Memnun Degilim

W Kararsizim

I Memnunum

B Cok Memnunum




10. Universitemiz idari personelinin, 6grencilerle iletisim
diizeyi hususundaki memnuniyetiniz ne diizeydedir?

% 5%
197 9% B Hic Memnun Degilim
B Memnun Degilim
m Kararsizim
“ Memnunum

B Cok Memnunum

11. Universitemiz idari personelinin dis paydaslar ile
iliskileri ve toplumsal isbirligi diizeyi hususundaki
memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hic Memnun Degilim
B Memnun Degilim

W Kararsizim

I Memnunum

B Cok Memnunum




12. Harran Universitesi Hastanesi’nde saglik hizmetleri
hususundaki memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hi¢ Memnun Degilim
B Memnun Degilim

W Kararsizim

" Memnunum

B Cok Memnunum

1

13. Universitenin sagladigi saglik, kiiltiir, sanat, spor ve
gilivenlik hizmetlerinin ulasilabilir ve yeterli olmasi
hususundaki memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hi¢ Memnun Degilim
B Memnun Degilim

m Kararsizim

© Memnunum

B Cok Memnunum




14. idari personele saglanan teknik donatilarin (telefon,
bilgisayar, yazici, fotokopi vb.) yeterliligi hususundaki
memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hic Memnun Degilim
B Memnun Degilim

W Kararsizim

“ Memnunum

M Cok Memnunum

15. Personel yemekhanesinde yemeklerin kalite, miktar ve
cesit olarak yeterliligi hususundaki memnuniyetiniz ne
diizeydedir?

10% 9%
. 5 B Hic Memnun Degilim

B Memnun Degilim
= Kararsizim
" Memnunum

B Cok Memnunum




' 16. Kantin hizmetleri ve satilan mallarin gesitliligi ile
kalitesi bakimindan memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hi¢ Memnun Degilim
B Memnun Degilim
= Kararsizim

" Memnunum

B Cok Memnunum

' 17. Universite genelinde temizlik hizmetlerinin yeterliligi
hususundaki memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hig Memnun Degilim
B Memnun Degilim
m Kararsizim

" Memnunum

B Cok Memnunum




' 18. Bulundugunuz birimde temizlik hizmetlerinin yeterliligi
hususundaki memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hi¢ Memnun Degilim
B Memnun Degilim
= Kararsizim

" Memnunum

B Cok Memnunum

' 19. Hukuki destek hizmetlerinin yeterliligi hususundaki
memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hig Memnun Degilim
B Memnun Degilim
m Kararsizim

" Memnunum

B Cok Memnunum

10




20. Universite yerleskelerine (Osmanbey, Eyyiibiye) ulasim
hususundaki memnuniyetiniz ne diizeydedir?

B Hic Memnun Degilim
B Memnun Degilim

m Kararsizim

“ Memnunum

B Cok Memnunum

21. Servis hizmetlerinin nitelik ve zamanlama agisindan
uygunlugu hususundaki memnuniyetiniz ne diizeydedir?

11

B Hig¢ Memnun Degilim
B Memnun Degilim

M Kararsizim

“ Memnunum

B Cok Memnunum




